
Uvjeti sudjelovanja i informacije o zaštiti podataka - natječaj/iFlexyfit®Plus GmbH

Ovi uvjeti sudjelovanja i informacije o zaštiti podataka (u daljnjem tekstu zajedno "Uvjeti 
i odredbe") primjenjuju se na sudjelovanje u našim referentnim nagradnim igrama i nat-
jecanjima (u daljnjem tekstu kao “natjecanje(a”)).
Uvjeti sudjelovanja između ostalog sadrže pravila. za sudjelovanje, informacije o nagra-
dama i obradi podataka sudionika te njihovim pravima na prigovor i opoziv. Pojmovi koji 
se koriste nisu specifični za spol.

1. Poziv na objavu natječaja
Detalji Uvjeti sudjelovanja, radnje koje je potrebno poduzeti, trajanje natječaja, poje-
dini dijelovi natječaja i eventualne nagrade također se mogu pronaći u opisima koji su 
dostupni sudionicima u sklopu natječaja. Ovi detaljni opisi imaju prednost nad uvjetima 
sudjelovanja.

2. Definicija pojma “sadržaj”
“Sadržaj” u smislu ovih odredbi i uvjeta sudjelovanja znači sav sadržaj i informacije koje 
su sudionici učitali, unijeli ili na drugi način priopćili u sklopu natjecanja, kao što su: Npr. 
fotografije, grafike, videozapisi, tekstovi, komentari ili informacije o mjestima i ljudima
3. Dobno ograničenje
Sudjelovanje je moguće samo od Moguće navršiti 18 godina.
4. Lokalna ograničenja
Sudjelovanje je potrebno da imate svoje prebivalište, registrirani ured ili mjesto 
uobičajenog boravka u dolje navedenim regijama:

•	 Europska unija
•	 Švicarska, Srbija, Bosna i Hercegovina, Lihtenštajn, Velika Britanija, Škotska, 

Sjeverna Irska
5. Daljnji kriteriji za sudjelovanje
Prijavite se na naš natjecanje slijedeći zahtjevi za sudjelovanje ili ograničenja sudjelo-
vanja:
Isključenje zaposlenika i drugih sudionika: Isključeni su iz sudjelovanja naši zaposlenici i 
zaposlenici naših sponzora koji su uključeni ili su bili uključeni u kreiranje ili administraciju 
ovog natjecanja, kao i njihovi supružnici ili životni partneri, roditelji, djeca, braća i sestre 
ili u istom kućanstvu žive osobe, pod uvjetom da su bile ili morale biti upoznate s pret-
hodno navedenom uključenošću djelatnika u natječaj.
Pristanak na newsletter: Sudjelovanje u natjecanju je otvoreno samo za one osobe koje 
pristanu primati naš newsletter.
Kupnja proizvoda nije uvjet za sudjelovanje u nagradnoj igri.

6. Početak i kraj natjecanja
Početak natjecanja i završetak natjecanja: pogledajte najavu

Prijevremeni prekid: Zadržavamo pravo, ne dovodeći u pitanje prava prethodnih sudio-
nika i uzimajući u obzir kriterije razumnosti, prijevremeno prekinuti natjecanje, prilagoditi 
ga s učinkom za budućnost, bez navođenja razloga, posebno zbog vanjskih okolnosti i 
ograničenja Prilagodite uvjete sudjelovanja. Vanjske okolnosti i ograničenja prvenstveno 
uključuju tehničke probleme, pravne promjene ili obvezne mjere trećih strana koje su 
izvan naše kontrole.
7. Informacije o dobicima
Razjasnit ćemo u nastavku sudionici o nagradama koje dijelimo i modalitetima istih. 
Važno je napomenuti da postoje dvije različite vrste natjecanja (tombola i igra klađenja)

Izvlačenje: Broj dobitnog listića ključan je za mogući dobitak. Dobitnici će biti odabrani 
slučajnim odabirom. Izvlačenje će se prenositi uživo putem društvenih mreža (vidi naja-
vu). Neće biti objavljeni osobni podaci, samo brojevi ulaznica.
Igra predviđanja: Svatko tko je dao točnu prognozu osvaja oglašenu nagradu. Pobjedni-
ci će biti obaviješteni e-poštom nakon završetka natjecanja

8. Dodatne informacije o dobicima
Napomena Dodatne informacije o nagradama:
Isključenje prijenosa i isplate dobitaka: Pravo na dobitak nije prenosivo. Isplata dobitaka 
u gotovini ili njihova zamjena nije moguća.
9. Napomene o jamstvu i odgovornosti
Mi naglašavaju da su natjecanje i nagrade dobrovoljne usluge s naše strane i nemaju 
isti opseg jamstva i odgovornosti kao npr. B. ako kupite izvučene nagrade neovisno o 
konkurenciji.
Ograničenja jamstva za dobitke: Osim ako smo mi krivi u skladu s odredbama u oba-
vijestima o odgovornosti u ovim uvjetima i odredbama, nismo odgovorni za osvojene 
artikle i usluge koje nismo ponudili mi. U suprotnom, vrijede uvjeti jamstva i jamstva 
dotičnih pružatelja roba i usluga, pod uvjetom da oni ne ograničavaju sudionike i da ih 

mi možemo prenijeti na sudionike.
Razlike u nagradama: Nagrade prikazane u opisu natječaja mogu se razlikovati od ar-
tikala ili usluga predstavljenih dobitnici, ako su ekvivalentni u smislu opisa dobitaka iz 
perspektive prosječnog sudionika. Prema ovom zahtjevu moguća su odstupanja u pog-
ledu modela, boje, lokacije itd.
Odgovornost: Sljedeća isključenja i ograničenja odgovornosti primjenjuju se na našu od-
govornost za štetu, bez prejudiciranja drugih zakonskih zahtjeva za potraživanja.
U mjeri u kojoj je naša odgovornost je isključena ili ograničena, to se također odnosi 
na osobnu odgovornost naših zaposlenika, predstavnika i pomoćnih agenata kao i na 
odgovornost sponzora(a). Odgovorni smo za lakšu nesavjesnu povredu bitnih obveza 
čijom se povredom ugrožava postizanje svrhe ugovora ili za povredu obveza čije ispun-
jenje omogućuje pravilnu provedbu natječaja i o čijem ispunjavanju ugovorni partneri 
redovito oslanjati (tzv. kardinalne obveze). U ovom slučaju, međutim, odgovorni smo 
samo za predvidljivu štetu tipičnu za ugovor. Ne snosimo odgovornost za kršenja obve-
za navedenih u gornjim rečenicama od strane drugih osoba iz malog nemara. Imamo 
neograničenu odgovornost ako je uzrok štete uzrokovan namjerom ili grubim nemarom. 
U slučaju kršenja dužnosti iz grubog nemara od strane naših pomoćnih agenata, gore 
navedena ograničenja primjenjuju se na povredu bitnih dužnosti s blagim nemarom.
Gornja ograničenja odgovornosti ne vrijede u slučaju ozljede života, tijela ili zdravlja, za 
nedostatak nakon preuzimanja kvalitete jamstva za kvalitetu proizvoda i nedostatke 
koji su lažno prikriveni. Odgovornost prema Zakonu o odgovornosti za proizvode ostaje 
nepromijenjena.
Pravne radnje: Pravne radnje su isključene u vezi s izvlačenjem pobjednika i mogućom 
ocjenom predanih natječajnih radova.
10. Pretplatite se na newsletter
Šaljemo newslettere, e-mailove i druge elektroničke obavijesti s promotivnim informa-
cijama (u daljnjem tekstu “newsletter”) samo uz suglasnost primatelja ili zakonsko do-
puštenje. Ukoliko su sadržaji posebno opisani prilikom prijave na newsletter, odlučujući 
su za pristanak korisnika. Naši bilteni također sadrže informacije o našim uslugama i 
nama.
Da biste se registrirali za naše biltene, općenito je dovoljno navesti svoju adresu e-pošte. 
Međutim, od vas možemo zatražiti da navedete ime kako bi vam se mogli osobno obrat-
iti u biltenu ili druge informacije ako je to potrebno za potrebe biltena.
Registracija za naš newsletter općenito se provodi pomoću takozvanog dvostrukog 
postupka prijave. To znači da ćete nakon registracije dobiti e-mail u kojem se od vas 
traži da potvrdite svoju registraciju. Ova potvrda je neophodna kako nitkod se može pri-
javiti s tuđom e-adresom. Prijave za newsletter se bilježe kako bi se mogli pružiti dokazi 
o procesu registracije u skladu sa zakonskim zahtjevima. To uključuje pohranu vremena 
registracije i potvrde, kao i IP adrese. Promjene vaših podataka koje je pohranio pružatelj 
usluga dostave također se bilježe.
Odjavljene e-mail adrese možemo pohraniti do tri godine na temelju naših legitimnih 
interesa prije nego ih izbrišemo kako bismo mogli dokazati da smo prethodno dali pri-
volu. Obrada ovih podataka ograničena je na svrhu moguće obrane od potraživanja. 
Pojedinačni zahtjev za brisanje moguć je u bilo kojem trenutku, pod uvjetom da se is-
tovremeno potvrdi prethodno postojanje privole. U slučaju obveze trajnog promatranja 
proturječnosti, zadržavamo pravo pohranjivanja adrese e-pošte na popis za blokiranje 
(tzv. “crna lista”) samo u tu svrhu.
Proces registracije se evidentira na temelju naših legitimnih interesa u svrhu dokazi-
vanja da je pravilno provedena. Ako davatelju usluga ovlastimo slanje e-pošte, to je 
učinjeno na temelju naših legitimnih interesa za učinkovit i siguran sustav dostave.
Bilten se šalje na temelju pristanka primatelja ili, ako pristanak nije potreban, na temelju 
naših legitimnih interesa u izravnom marketing, ako i koliko je to dopušteno zakonom, 
npr. B. u slučaju oglašavanja postojećim kupcima, dopušteno je. Ako davatelju usluga 
ovlastimo slanje e-pošte, to je učinjeno na temelju naših legitimnih interesa. Proces re-
gistracije se bilježi na temelju naših legitimnih interesa kako bismo pokazali da je prove-
den u skladu sa zakonom.
Mjerenje uspjeha: Bilteni sadrže takozvani “web beacon”, tj. tj. datoteku veličine pik-
sela koja se preuzima s našeg poslužitelja kada se otvori newsletter ili, ako koristimo 
pružatelja usluga dostave, s njihovog poslužitelja. Kao dio ovog dohvaćanja, inicijalno se 
prikupljaju tehnički podaci, kao što su podaci o pregledniku i vašem sustavu, kao i vaša 
IP adresa i vrijeme dohvaćanja.
Ove informacije se koriste za tehničko poboljšanje našeg biltena na temelju tehničkih 
podataka ili ciljnih skupina i njihovog čitalačkog ponašanja na temelju lokacija za pro-
nalaženje (pomoću kojih se može odrediti IP adresa) ili se koriste vremena pristupa. 
Ova analiza također uključuje utvrđivanje jesu li newsletteri otvoreni, kada su otvoreni 
i na koje se poveznice klikne. Iz tehničkih razloga, ove informacije mogu se dodijeliti 
pojedinačnim primateljima newslettera. Međutim, niti je naša namjera niti, ako se koristi, 
namjera pružatelja usluga dostave nadzirati pojedinačne korisnike. Umjesto toga, eva-
luacije nam služe za prepoznavanje čitalačkih navika naših korisnika i prilagođavanje 
sadržaja ili slanje različitih sadržaja prema interesima naših korisnika.
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11. Informacije o zaštiti podataka
Obrađujemo osobne podataka (u daljnjem tekstu i „podaci”) sudionika natječaja i 
natječaja samo u skladu s mjerodavnim propisima o zaštiti podataka, ukoliko je obrada 
nužna za pružanje, provedbu i obradu natječaja (čl. 6. st. 1. rečenica lit. b. GDPR), sudio-
nici su pristali na obradu (čl. 6. stavak 1. stavak 1. lit. a GDPR-a) ili obradu u skladu s čl. 
6 Stavak 1 S. 1 lit. f GDPR služi našim legitimnim interesima za sigurnost konkurencije ili 
za zaštitu naših interesa od zlouporabe.
Podaci sudionika bit će prenijeti na druge lokacije samo ako je to potrebno za provedbu 
natjecanja (npr. za slanje dobitaka od sponzora ili pružatelja tehničkih usluga ili agencija 
ovlaštenih u vezi s provedbom) ili je sudionik pristao na prijenos.
U sklopu natječaja obavještavamo sudionike koji su njihovi podaci potrebni za sudje-
lovanje.
Podaci sudionika bit će izbrisani čim natječaj završi i podaci više nisu potrebni za obav-
ještavanje pobjednika ili zato što se očekuju pitanja o natjecanju. U načelu, podaci o 
sudionicima bit će izbrisani najkasnije 6 mjeseci nakon završetka natječaja. Podaci pob-
jednika mogu se čuvati dulje, npr. B. odgovoriti na pitanja o nagradama ili ispuniti uvjete 
za nagradu; U ovom slučaju, razdoblje zadržavanja ovisi o vrsti nagrade i iznosi npr. B. 
za stvari ili usluge do tri godine npr. B. kako bi mogli obraditi jamstvene slučajeve. Na-
dalje, podaci sudionika mogu se pohraniti dulje, npr. B. u sklopu (sukladnog sa zaštitom 
podataka) izvještavanja o natjecanju u online i offline medijima ili u slučaju prijava koje 
su objavljene na društvenim mrežama.
Ako su podaci prikupljeni u druge svrhe u sklopu natječaja, njihova obrada i razdoblje 
čuvanja temelje se na informacije o zaštiti podataka za ovu upotrebu (npr. u slučaju 
registracije za newsletter u sklopu natjecanja).
Ako na neki drugi način obrađujemo vaše podatke ili pružamo dodatne informacije o 
obradi vaših podataka, nudimo poveznicu na našu izjavu o zaštiti podataka i upućujemo 
na nju.
Kao pogođene strane, sudionici imaju pravo razna prava prema GDPR-u, posebno iz čl. 
15 do 21 GDPR:

•	 Pravo na prigovor: Imate pravo, iz razloga koji proizlaze iz vaše posebne si-
tuacije, u bilo kojem trenutku uložiti prigovor na obradu osobnih podataka koji 
se na vas odnose, a koja se provodi na temelju čl. 6. stavak 1. lit. GDPR; To 
se također odnosi na profiliranje temeljeno na ovim odredbama. Ako se Vaši 
osobni podaci obrađuju u svrhu izravnog oglašavanja, imate pravo u bilo ko-
jem trenutku uložiti prigovor na obradu Vaših osobnih podataka u svrhu tak-
vog oglašavanja; To se također odnosi na profiliranje u mjeri u kojoj je poveza-
no s takvim izravnim oglašavanjem.

•	 Pravo na povlačenje privole: Vi imaju pravo u svakom trenutku opozvati danu 
suglasnost.

•	 Pravo na informaciju: Imate pravo zatražiti potvrdu da li se predmetni podaci 
obrađuju te informacije o tim podacima kao i daljnje informacije i presliku po-
dataka u skladu sa zakonskim odredbama.

•	 Pravo na ispravak: imate Sukladno zakonskim odredbama, imate pravo zahti-
jevati dopunu podataka koji se odnose na Vas ili ispravak netočnih podataka 
koji se odnose na Vas.

•	 Pravo na brisanje i ograničenje obrade : U skladu sa zakonskim zahtjevima, 
imate pravo zahtijevati da se podaci koji se tiču Vas odmah izbrišu ili alter-
nativno, u skladu sa zakonskim zahtjevima, zatražiti ograničenje obrade po-
dataka.

•	 Pravo na prenosivost podataka: Vi imaju pravo primiti podatke koji se tiču vas 
a koje ste nam dostavili u strukturiranom, uobičajenom i strojno čitljivom for-
matu u skladu sa zakonskim zahtjevima ili zatražiti da se proslijede drugoj 
odgovornoj osobi.

•	 Žalba nadzornom tijelu: Također imate pravo podnijeti pritužbu nadzornom 
tijelu u skladu sa zakonskim zahtjevima, posebno za podnošenje pritužbe u 
državi članici vašeg uobičajenog boravišta, vašeg radnog mjesta ili mjesta 
navodne povrede, ako smatrate da je obrada osobnih podataka u vezi s vipo-
vezani podaci krše GDPR.
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